
Datenschutzerklärung

1. Verantwortliche Stelle

About Work GmbH
Berghofer Straße 166
44269 Dortmund
Telefon: +49 231 96374580
E-Mail: info@about-work.de
Website: www.about-work.de
Verantwortliche im Sinne der DSGVO ist die Geschäftsführung.

2. Allgemeine Hinweise

Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich nach
den Vorgaben der DSGVO und des BDSG-neu.

3. Hosting durch IONOS

Unsere Website wird bei IONOS SE, Elgendorfer Straße 57, 56410 Montabaur (nachfolgend „IONOS“)
gehostet.
Wenn Sie unsere Website besuchen, erfasst IONOS verschiedene Logfiles inklusive Ihrer IP-Adressen.
Diese Daten sind notwendig, um die Stabilität und Sicherheit des Betriebs zu gewährleisten.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an sicherem Betrieb der Website).
Wir haben mit IONOS einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV) abgeschlossen, um sicherzustellen,
dass die Verarbeitung personenbezogener Daten DSGVO-konform erfolgt.

4. Datenverarbeitung auf unserer Website

Beim Besuch unserer Website werden automatisch IP-Adresse, Datum/Uhrzeit, Browserinformationen und
Referrer-URL verarbeitet. Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

5. Kontaktaufnahme

Bei Anfragen per Formular, E-Mail oder Telefon verarbeiten wir Ihre Angaben (Name, Kontaktdaten,
Anfrageinhalte) zur Bearbeitung. Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

6. Verarbeitung von Bewerberdaten

Wir verarbeiten Bewerbungsunterlagen zur Durchführung des Bewerbungsverfahrens. Speicherung i. d.
R. 6 Monate. Längere Speicherung (Talentpool) nur mit Einwilligung.



7. Verarbeitung von Kundendaten

Von Geschäftskunden verarbeiten wir Kontaktdaten, Vertrags- und Rechnungsdaten zur Vertragserfüllung
und Kommunikation. Speicherdauer: 10 Jahre (steuerliche Aufbewahrungspflicht).

8. Einsatz eines Chatbots

Wir setzen einen Chatbot (z. B. Tidio) ein. Verarbeitet werden Chat-Inhalte, freiwillige Angaben und
technische Daten. Datenübertragung in Drittländer nur auf Basis von Standardvertragsklauseln.

9. Einsatz von Künstlicher Intelligenz (KI)

Wir nutzen KI-gestützte Anwendungen zur Analyse von Anfragen und Bewerbungen sowie in der
Kommunikation. KI unterstützt, ersetzt aber keine menschliche Entscheidung.

10. Cookies & Tracking

Unsere Website verwendet Cookies. Analyse-/Marketing-Cookies nur mit Einwilligung über
Consent-Banner. Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

11. Rechte der Betroffenen

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung,
Datenübertragbarkeit und Widerspruch (Art. 15-21 DSGVO).

12. Beschwerderecht

Zuständig ist die LDI NRW, Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf, www.ldi.nrw.de.

13. Stand und Änderungen

Diese Datenschutzerklärung ist gültig ab August 2025.


