
ABOUTWORK GMBH

Personaldienstleistungen für
Start-ups | Handwerk | Mittelstand

OLGA PUNKO



Warum professionelle HR-Beratung kein Luxus ist – sondern
eine Notwendigkeit.

Start-ups | Handwerk | Mittelstand – drei Welten, drei
Herausforderungen. Und eine Lösung: moderne, rechtssichere
HR-Strukturen von Anfang an.

In meinen Projekten sehe ich täglich, wie teuer fehlende HR-
Strukturen werden können: Stress, Zeitverlust, rechtliche Risiken
– und am Ende zahlt man oft doppelt. Dabei lässt sich all das
vermeiden.

Hier zeige ich dir die häufigsten Stolperfallen in Start-ups,
Handwerksbetrieben und im Mittelstand – und wie ich
Unternehmen genau dort unterstütze.
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Seit 20 Jahren bewege ich mich im Kosmos der Personalarbeit – vom operativen
Tagesgeschäft bis zur Geschäftsführung. Ich kenne HR nicht nur aus der
Vogelperspektive, sondern aus der echten Praxis: Recruiting, Active Sourcing,
Beratung, Interimsmanagement, Payroll, Führungskräfteentwicklung, Employer
Branding, Vertrieb, Personalvermittlung, Arbeitnehmerüberlassung, Weiterbildung
etc.– been there, done that.

Ich bin kein Theoretiker mit Flipchart, sondern eine Macherin mit klarem Blick,
Struktur und einem offenen Ohr. Ich höre zu, stelle die richtigen Fragen – und
manchmal auch unbequeme. Immer ehrlich, empathisch und mit einer Prise Humor. 

Kurz gesagt:
Ich bin da, wenn man jemanden für HR Themen braucht, der sich nicht nur auskennt,
sondern auch macht. Mit klarem Blick, gesundem Menschenverstand und echter
Leidenschaft für gute Personalarbeit.

Hello, ich bin
Olga
Punko!



Professionelle HR-Arbeit soll nicht erst dann
beginnen, wenn es brennt –
sondern von Anfang an Sicherheit, Struktur und
Wachstum ermöglichen.

Ich stehe dafür, dass jedes Unternehmen – egal
ob Start-up, Handwerk oder Mittelstand –
Zugang zu moderner, klarer und rechtssicherer
HR hat.
Meine Vision ist eine Arbeitswelt, in der
Personalthemen nicht als lästige Pflicht, sondern
als strategischer Erfolgsfaktor verstanden
werden.
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Die About Work GmbH steht für
maßgeschneiderte Servicedienstleistungen im
gesamten Personalmanagement – von der
strategischen Beratung bis zur operativen
Umsetzung. Als externe HR-Partnerin unterstütze
ich Unternehmen individuell bei allen
Personalfragen – egal ob es um Verwaltung,
Personalbeschaffung, Bewerbermanagement,
externes Recruiting, Onboarding oder
Nachfolgeplanung geht.

Ich löse jede Personalfrage – unkompliziert,
professionell und aus einer Hand. Versprochen!

Vision

Vision &
Mission im
HR für HR

Ich unterstütze Unternehmen dabei, innere
Ordnung zu schaffen, Klarheit in Strukturen
zu bringen und Risiken frühzeitig zu
vermeiden – bevor sie teuer werden.
Meine Mission ist es, HR so pragmatisch,
verständlich und effizient zu gestalten, dass
Unternehmen sich auf das konzentrieren
können, was wirklich wichtig ist:
ihr Geschäft, ihre Menschen und ihre
Zukunft.

Mission

Dafür stehe ich mit über 20 Jahren Erfahrung:
verlässlich, ehrlich, strukturiert – und immer mit dem Blick für praktikable Lösungen.
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Warum professionelle HR-
Beratung kein Luxus ist –
sondern eine
Notwendigkeit.
Start-ups | Handwerk | Mittelstand – drei Welten, drei Herausforderungen.
Und eine Lösung: moderne, rechtssichere HR-Strukturen von Anfang an.

In meinen Projekten sehe ich täglich, wie teuer fehlende HR-Strukturen oder fehlendes
Fachwissen werden können:
Stress, Zeitverlust, rechtliche Risiken – und am Ende zahlt man oft doppelt.
Dabei lässt sich all das vermeiden.

Hier zeige ich dir die häufigsten Stolperfallen und wie ich genau dort unterstütze:
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Start-ups – 
„Von Anfang an
richtig“
Gründen heißt: 1.000 Baustellen. HR? Oft ganz hinten auf der Liste – und
genau das wird teuer.

• fehlende Personalakten
• unsaubere Verträge, Fehler bei
Befristung & Probezeit
• fehlende Dokumentation
• Risiken bei Kündigung oder
Fehlverhalten
• Haftungsrisiken für Gründer
• Panik bei der ersten Prüfung

Typische Risiken:

✔ rechtssichere HR-Basis
✔ Vorlagen & Prozesse
✔ Beratung zu Einstellungen &
Kündigungen
✔ Vorbereitung auf Zoll-,
Renten- oder
Betriebsprüfungen
✔ Skalierbare Strukturen

Wie ich helfe:

Denn: Niemand gründet ohne Steuerberater – warum also ohne HR-Expertin?



ABOUT WORK GMBH

Handwerksbetriebe
– „Weniger Chaos,
mehr Struktur“
Handwerk heißt: Arbeit ohne Ende – aber kaum Zeit für Verwaltung oder HR.

• chaotische Ablagen
• fehlende Zeiterfassung
• überholte Arbeitsverträge
• fehlendes Recruiting
• fehlendes Bewerbermanagement
• hohe Fehlzeiten
• rechtliche Unsicherheiten

Typische Risiken:

✔ einfache, verständliche HR-
Strukturen
✔ Arbeitszeit- & Urlaubsprozesse
✔ Recruiting & Employer Branding
✔ arbeitsrechtliche Beratung
✔ Führungskräfte-Schulung

Wie ich helfe:

Ziel: Weniger Chaos – mehr Entlastung für das Tagesgeschäft.
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Mittelstand –
„Wachstum
braucht Klarheit“
Ab 20–30 Mitarbeitenden wird HR plötzlich strategisch.

• Rollen unklar, HR „nebenbei“
• steigende Recruiting-Kosten
• fehlende Personalentwicklung
• Herausforderungen bei
Vergütung & Transparenz
• Konflikte, Kündigungen,
Zeugnisse
• Anforderungen durch EU-
Entgelttransparenz

Typische Risiken:

✔ Aufbau professioneller HR-
Abteilungen
✔ Prozessoptimierung & Digitalisierung
✔ Vorbereitung auf neue Gesetze
✔ Sparring für Geschäftsführung
✔ Recruiting & Active Sourcing
✔ Interim-HR-Management

Wie ich helfe:

Ziel: Weniger Chaos – mehr Wachstum.
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Meine HR-
Erfahrung
Externe HR-Partnerin | Geschäftsführerin | HR-Expertin mit über 20 Jahren
Erfahrung
Ich bringe über zwei Jahrzehnte Erfahrung in HR, Recruiting und
Unternehmensführung mit.
Als Geschäftsführerin mehrerer HR-Unternehmen, ehemalige Regionalleiterin,
Projektmanagerin und langjährige Personalberaterin habe ich zahlreiche
Organisationen – vom Start-up bis zum Mittelstand – strukturell, strategisch und
operativ begleitet.
Meine Schwerpunkte liegen in:

Aufbau & Optimierung moderner HR-Strukturen
Recruiting, Active Sourcing & Talentgewinnung
Interim-HR-Management & Geschäftsführung
Change Management & Restrukturierung
Arbeitsrechtliche Beratung & Compliance
Digitalisierung & KI-gestützte HR-Prozesse

Mit meinem pragmatischen, klaren und
lösungsorientierten Ansatz unterstütze ich
Unternehmen dabei, Strukturen zu schaffen, Risiken
zu vermeiden und nachhaltiges Wachstum zu
ermöglichen.



ABOUT WORK GMBH Personal Presentation

Warum
About
Work?

Gute HR braucht Klartext, Erfahrung – und eine
Partnerin, die genau dort ansetzt, wo es drauf

ankommt. Genau dafür stehe ich: Lösungen, die
funktionieren, statt leere Versprechen.

Weil moderne HR-Arbeit kein
Papierkram ist –
sondern Sicherheit, Klarheit
und Wachstum.

Weil Unwissenheit nicht schützt –
aber eine erfahrene HR-Partnerin
vor teuren Fehlern bewahrt.

Flexibel. Professionell.
Verständlich.
Damit HR nicht überfordert –
sondern unterstützt.
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